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BASES REGULADORAS DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS. RED GUADALINFO

Lineas actuales de trabajo para el desarrollo de la Sociedad de la Informacidn impulsados por la Consejeria
de Innovacion, Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia:

. Plan de Innovacidn y Modernizacion de Andalucia (P.I.M.A.)

. El “Plan Andalucia Sociedad de la Informacion y el conocimiento” (Plan ASl), instrumento para
promover el fortalecimiento de la Sociedad de lIa Informacidn, y favorecer su puesta en valor al
servicio del interés piblico y el bienestar y calidad de vida de la ciudadania.

> Red de Centros de Acceso Piblico a Internet

Como desarrollo de dichas estrategias se suscribieron Convenios de Colaboracion en los afios 2004, 2005 y
2006, entre la Junta de Andalucia y las 8 Diputaciones Provinciales para sustentar la implantacion y
funcionamiento durante 36 meses de Centros de Acceso Publico a Internet (Centros Guadalinfo), EN LOS
MUNICIPIOS Andaluces de menos de 10.000 habitantes

Acuerdo CICE — DDPP. Consejo Rector octubre 2007
Una vez realizado el despliegue, y como continuacion de los trabajos, las entidades firmantes de los
Convenios anteriores acuerdan:

“Poner en marcha la ampliacion de la red de Centros Guadalinfo a municipios andaluces con poblacion

entre 10.000 y 20.000 habitantes”
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DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO DE LA ORDEN
= Financiacion de proyectos de IMPLEMENTACION Y SOSTENIMIENTO DE LA RED DE CENTROS DE ACCESO PUBLICO

A INTERNET EN MUNICIPIOS ANDALUCES DE MAS DE 10.000 HABITANTES A MENOS DE 20.000 HABITANTES
(“CENTROS GUADALINFO”), y efectuar su convocatoria para el periodo 1/01/2009 al 31/12/2010.

=  Las hases reguladoras de la Orden las convoca la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa y delega en el
Consorcio “Fernando de los Rios” la gestion y tramitacion de dicha Orden.

2. FINALIDAD PROYECTOS

=  Los proyectos tendran por finalidad desarrollar una optima instalacion, gestion, dinamizacion, implementacion y
soporte de la Red de Centros de Acceso Piblico a Internet de Andalucia (Centros Guadalinfo), en los municipios
andaluces de mas de 10.000 y menos de 20.000 habitantes con criterios, herramientas, recursos, instrumentos y
metodologias directamente alineados y en sintonia con las Lineas Estratégicas, Objetivos, Medidas e Indicadores
de cumplimiento establecidos en el Plan Andalucia Sociedad de la Informacidon (Plan ASI) 2007 — 2010.

3. AMBITO DE APLICACION

=  Proyectos de Implementacidn y Sostenimiento de la Red de Centros de Acceso Publico a Internet en los
municipios andaluces de mas de 10.000 habitantes y menos de 20.000.

=  Elperiodo maximo de ejecucion de un proyecto sera de 24 meses.
= (astos incentivables a un proyecto. 1 Proyecto x 1 Municipio.

4. ENTIDADES BENEFICIARIAS

= Los Ayuntamientos de los municipios andaluces con poblaciones comprendidas entre los 10.000 y los
20.000 hahitantes donde no existe ningiin centrneso piblico a Internet
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5. REQUISITOS PARA LA CONCESION DE LOS INCENTIVOS

Manifestacion de voluntad y compromiso de la entidad de que, en caso de resultar beneficiaria, realizara sus
mayores esfuerzos y colahorara activamente con el Consorcio Fernando de los Rios para dar cumplimiento al Plan
ASI (2007-2010).

Disponibilidad, a su costa, antes del 1 de noviembre del 2008 de un local de minimo 60 m2 accesible que cumpla
las condiciones adecuadas para posibilitar su funcionamiento en optimas condiciones: debera contar con las
correspondientes instalaciones eléctricas, elementos de climatizacion, telefonia fija, 30 bases de enchufes y 15
puntos de red y cualesquiera otros elementos o instalacion auxiliar de infraestructura necesarios (exceptuando el
equipamiento informatico hardware y de telecomunicaciones).

Garantia de que el Centro Guadalinfo esté en pleno funcionamiento desde el 1 de enero del 2009 al 31 de
diciembre de 2010.

Disponibilidad de Seguro en vigor.

Disponibilidad inmediata para colaborar activamente con el Consorcio Fernando de los Rios, en los procesos de
reclutamiento, seleccion, formacion y “coaching”, del/la dinamizador/a del centro Guadalinfo, en hase al perfil
que se adjunta en el Anexo 4, y siguiendo los criterios marcados para ello.

Garantia de que el Centro dispone de un Reglamento de Funcionamiento y Régimen Interior en vigor.




6. CONCEPTOS INCENTIVABLES

. Salario y Seguros Sociales del/la Dinamizador/a del Centro Guadalinfo.
. Dietas y otros costes de desplazamientos asociados al Dinamizador/a.
. Seguro de Responsabilidad Civil, Vida y/o Accidentes para el/la Dinamizador/a.

1. INTENSIDAD DE LOS INCENTIVOS

La intensidad de los incentivos no superaran los maximos que se fijan a continuacion:

. Incentivos a la IMPLEMENTACION Y SOSTENIMIENTO DE CENTROS GUADALINFO en municipios andaluces de mas de
10.000 habitantes pero menos de 20.000 habitantes de los incluidos en el Anexo 3: Intensidad Maxima: 23.690,15
euros. En este caso, la entidad beneficiaria debera aportar una cuantia minima anual de 1.500,00 euros (en total
del periodo 3.050,00 euros) para acometer actuaciones de promocion y difusion del Centro Guadalinfo en el ambito
municipal y comarcal y una cuantia minima anual de 9.551,70 euros (en total del periodo 19.382,85 euros) para
acometer actuaciones de dinamizacion del Centro Guadalinfo.




PROCEDIMIENTO DE CONCESION

8. PRESENTACION DE SOLICITUDES Y DOCUMENTACION

=  (Cada Ayuntamiento presentara una iinica solicitud.

= Las solicitudes seguiran el modelo que figura, en el formulario Anexo 1 de la Resolucion, y que estara disponible
para su cumplimentacidon y tramitacion en la direccion de Internet: y

= Lasolicitud no podra ser presentada en papel.

=  El/La Alcalde/esa, asi como el/la Secretario/a de la Entidad, efectuaran la presentacion telematica y la firma
electronica de la solicitud de incentivos y sus formularios ante el Registro Telematico Unico de la JUNTA DE
ANDALUCIA/CONSORCIO FERNANDO DE LOS RIOS. Para utilizar este medio de presentacion, el/la Alcalde/esa y
el/la Secretario/a de la Entidad, deberan disponer del certificado reconocido de usuario/a, expedido por una
Autoridad de Certificacion convenida con la Junta de Andalucia.

9. PLAZO DE PRESENTACION

= 20 dias HABILES, contados a partir desde el dia siguiente de publicacion en BOJA de la presente Resolucidn.
Improrrogables.

10. ORDEN Y PUBLICACION DE LOS INCENTIVOS

=  Sera organo competente para resolver el procedimiento de concesion de incentivos al amparo de la Orden, la
DIRECCION GENERAL del Consorcio.

= El plazo maximo para resolver y notificar Ia Resolucion sera de dos meses a contar desde la finalizacion del
plazo de presentacion de solicitudes.




PROCEDIMIENTO DE GESTION, JUSTIFICACION Y REINTEGRO

11. OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES BENEFICIARIAS
A. Local del centro de acceso publico a Internet:

Facilitar y gestionar las autorizaciones, permisos, acceso de instaladores y/o licencias.

Cumplimiento de la normativa y legislacion en vigor existente sobre instalaciones de climatizacion, instalaciones
eléctricas, seguridad e higiene en el trabajo, prevencion y extincion de incendios y situaciones de emergencia.

El Ayuntamiento correra a su costa con todos los gastos relativos a la disponibilidad del Centro, altas y consumos de
agua, electricidad y telefonia fija de voz, limpieza...

Garantizara al menos la apertura del Centro en acceso libre, en los periodos vacacionales del/la dinamizador/a.

Cumplimiento y adopcion de las medidas relativas a la seguridad de los datos de caracter personal,asi como la
normativa vigente de la Junta de Andalucia en materia de acceso a Internet y uso de correo electronico.

Salvaguardarse, como requisito indispensable, de que la singularidad y caracteristicas de GUADALINFO sean las (nicas
sefas de identidad que lo personalicen.

El Ayuntamiento no podra proceder al traslado ni al cierre de local del Centro Guadalinfo sin autorizacion previa del

Consorcio “Fernando de los Rios”.
— — — -ﬂ




B. Recursos humanos del centro Guadalinfo (dinamizadores/as):

El Ayuntamiento contratara antes del 1 de enero del 2009 a un personal especifico como agente dinamizador/a del
Centro, previa seleccion segin el perfil establecido, y que desarrollara y cumplira con las funciones, responsabilidades y
normativa que se incluyen en el Anexo 4 que se adjunta, segiin los médulos econémicos minimos establecidos en el Anexo
6 de la Resolucion.

En ningin caso tendra relacion laboral alguna con el Consorcio Fernando de los Rios, ni directa, ni subsidiariamente. Sus
condiciones de trabajo y régimen laboral seran determinadas por el Ayuntamiento respectivo.

El Ayuntamiento debera comunicar al Consorcio Fernando de los Rios cualesquiera incidencias acontecidas sobre el
agente dinamizador/a del Centro.

Los Ayuntamientos beneficiarios colaboraran con el Consorcio “Fernando de los Rios” para realizar un proceso continuo
de Evaluacion del Desempefio de los/as Dinamizadores/as, de forma paralela a un analisis del uso y satisfaccion por parte
de la ciudadania andaluza.

El Ayuntamiento debera remitir al Consorcio Fernando de los Rios antes del 20 de enero del 2009 una copia compulsada
completa, a ser posible en formato electronico, del expediente completo del contrato laboral que se haya suscrito con el
agente dinamizador/a seleccionado/a para que el Consorcio lo valide y proceda al primer pago.

El Ayuntamiento a través del Sr./a. Alcalde/esa, o persona en quien deleguen, sera el encargado de dirigir, instruir,
coordinar, controlar y evaluar los trabajos que haya de realizar el personal que el Ayuntamiento destine al Centro
ahilidades de los/as Dinamizadores/as en el Anexo 4.

Guadalinfo, dentro de lo establecido como funciones yn
[




Se constituiran Comisiones de Seleccion en las que podran participar los representantes del Consorcio que se
designen a tal efecto, y que se regiran por los principios recogidos en la normativas de contratacion de personal al
servicio de las administraciones piblicas.

El Ayuntamiento debera contratar un Seguro de Responsabilidad Civil, Vida y Accidentes para su dinamizador/a por el
coste anual minimo.

C. Actuaciones de gestion, reporte, promocion y evaluacion:

El Ayuntamiento debera asegurarse de que el horario de funcionamiento de su Centro garantice siempre un minimo
de 35 horas a la semana. Debera ser preferiblemente por la tarde entre las 76 horas y las 21 horas adaptando de
forma flexible dicho horario a las necesidades del municipio. Al menos el 75% del horario sera entre las 16 y las 21
horas, y como maximo el 25% del horario sera en horario de mafiana.

Cierre de los Centros: el Ayuntamiento no podra proceder al cierre al piblico del Centro Guadalinfo salvo por causas
de FUERZA MAYOR que deberan ser comunicadas de forma formal y fehaciente al Consorcio Fernando de los Rios, en

el plazo maximo de 24 horas.
ﬂ
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El Ayuntamiento habra de cooperar y participar de forma activa en las tareas que se deriven de la gestion, reporte,
evaiuacion, controi y seguimiento de ios resuitados dei Centro, y en consecuencia de ia impiantacion dei Sistema de
Gestion de Calidad. Por tanto, el Ayuntamiento debera cooperar en la implantacion y cumplimiento efectivo de los
compromisos de calidad que se recojan en la Carta de Servicios de los Centros.

El Ayuntamiento debera realizar sus mejores esfuerzos, impulsar, colaborar y participar de forma activa junto con el
Consorcio Fernando de los Rios en lograr el CUMPLIMIENTO EFECTIVO Y REAL de los OBJETIVOS ESTRATEGICOS y
OPERATIVOS de la Red.

Dentro del primer mes de cada afio natural, cada Ayuntamiento elaborara una Memoria de las Actividades.
Dentro del primer mes del afio 2011, cada Ayuntamiento elaborara una Memoria Final.

El Consorcio Fernando de los Rios facilitara, en la medida de lo posible, que las Memorias de Actividades de los Centros y
la Memoria Final puedan elaborarse, cumplimentarse, registrarse, validarse y aprobarse, por medios telematicos.

D. Obligaciones genéricas y juridico — administrativas:

Hacer constar en toda informacion o publicidad que se efectiie que: “las actuaciones objeto del incentivo, que las mismas

estan gestionadas por el Consorcio Fernando de los Rios, e incentivadas por LA,GUNSEJERIA DE INNOVACION, CIENCIA Y
EMPRESA, LAS 8 DIPUTACIONES PROVINCIALES ANDALUZAS, y, en su caso, por la UNION EUROPEA.

ﬂ L |
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INCENTIVO PERIODO

INCENTIVO PERIODO

CONCEPTO 1/01/2009 A 1/01/2010 A TOTAL 2009 - 2010
31/12/2009 31/12/2010
1. Costes de dinamizacion 10.647,30 € 10.973,85 € 21.621,15€
2. Dietas por desplazamientos y
asistencia a cursos de formacion, 924,00 € 936,00 € 1.860,00 €
reuniones y Encuentro Anual.
3. Costes de Seguro de Resp. Civil,
Vida y Accidentes para el/la 103 € 106 € 209,00 €
Dinamizador/a.
TOTAL INCENTIVOS A CADA MUNICIPIO 11.674,30 € 12.015,85 € 23.690,15 €

12




APORTACIONES € %
56 AYUNTAMIENTOS 1.256.240 € 24%
8 DIPUTACIONES
PROVINCIALES 1.262.141 € 24%
CONSEJERIA DE
INNOVACIGN CIENCIA Y 2.779.851¢€ 52%
EMPRESA
TOTAL PROYECTO - 98077 €

AMPLIACION
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APORTACION APORTACION
BENEFICIARIO BENEFICIARIO
CONCEPTO 1/01/2009 A 1/01/2010 A TOTAL 2009 - 2010
31/12/2009 31/12/2010
Aportaciones de cada bheneficiario a los
apartados 1,2 y 3 de la tabla anterior 335170 € 183115€ 19.38285€
APORTACION APORTACION
BENEFICIARIO BENEFICIARIO
CONCEPTO 1/01/2009 A 1/01/2010 A TOTAL 2009 - 2010
31/12/2009 31/12/2010
Aportaciones de cada beneficiario a 1.500,00 1.550,00 3.050,00

gastos de promocion y difusion

14




13.

INSTRUCCIONES PARA LA PRESENTACION TELEMATICA DE LA SOLICITUD DE INCENTIVOS

ACCEDER A:

y

A LA APLICACION INFORMATICA DE
PRESENTACION DE SOLICITUDES

REGISTRARSE
O ACCEDER
- COMO
USUARIO YA
REGISTRADO

NOMBRE DE
USUARIO Y
- CLAVE DE
ACCESO

}

}

}

SOLICITUD GENERAL

MEMORIA ECONOMICA

DECLARACION RESPONSABLE

}

FIRMAS DE LAS
CERTIFICACIONES

SOLICITUD CON SU
CERTIFICADO
DIGITAL

i ¢

DATOS DEL
DOCUMENTO
—p PRESENTADO Y
HUELLA DIGITAL

GENERADA
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16. COMO CONSEGUIR LA FIRMA TELEMATICA (1)

1. Lo primero que debe hacer para solicitar el Certificado Digital es acceder a la pagina web de la Fabrica Nacional de

Moneda y Timbre a través de tu navegador http://www.cert.famt.es. Ahora, siga los siguientes pasos:

Obtenpgs of

Obtenga of CERTIFICADO
de uswario con su DNTe B

‘) CERES

Qus es CERES Ciudadanos Empresas

Mapa | Comtacto | Enlaces | Legislacion | Moticias

CERTIFICADO oe usuano _ gl

Adm. Piblica

Keal € ava de la Maneda

LW ]
C

Encuesta
2006

Si su Organzacion
necesita emitir cefificados
Informacidn y resultados elacirdnicos para -
gestiones inlemas, puede. §
confiar en auesira
@xpériencia para ofrécar un semvicio de
hosting de Pkl
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COMO CONSEGUIR LA FIRMA TELEMATICA (I1)

Verificar astado
Renovacion de certificado

2. Haga Click en "Obtenga el CERTIFICADO DE USUARIOQ".
Boclifhsar chad
Heal Casa de ln Moneda

CHros =
Soporte T

Gertfcao de ust J' o o ceriease ]
3. Pulse el texto "Solicitud via Internet de su certificado"

Antes de continuar con el proceso de Solicitud de CH
de Practicas de Cerfificacion,

I 1 Soliciud via internet de su Certificado.

Al final de este proceso obtendra un cddig® o deby

2 Acreditacion de la identidad en una Oficina de Re

Siusted ha solicitado un certificado de persona nisic
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COMO CONSEGUIR LA FIRMA TELEMATICA (111)
4. Introduzca el NIF

5. Seleccione un nivel de seguridad a la hora de solicitar su certificado. Por ello pulse "Nivel de seguridad”. Le
recomendamos que marque el nivel de seguridad alto.

6. Seguidamente, debe enviar la peticion a través del boton "Enviar peticion".

0N DiNle representante del trular

El MIF o MIE debera tener una longitud de 9 caracteras. Rellense
CUN s d ld lagquisrnds 5 ws necesynio,

Para soliciar un cedificado de Persona Juridica infroduzea el CIF

weicr | |R

LONGITUD DE LA CLAVE

Seleccione como longitud de clave 1024 bits. Aclualmente ez |a
anica longitud soportada para la firma de Cerificados v no todos

oz sericios telematicas admiten cerificados con claves de 2048
bits,

. ’ Langitud clave ;| 2048 (alta nvel) v
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COMO CONSEGUIR LA FIRMA TELEMATICA (IV)

1. La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre le devolvera un cddigo de solicitud del Certificado.

8. Una vez que tenga el codigo, debera personarse en una Oficina de Registro donde presentara su DNI y el codigo de
solicitud que obtuviste anteriormente.

9. En este enlace encontrara un listado con Oficinas de Registro cercanas:
http://www.cert.fnmt.es/index.php?cha=cit&sec=obtain_cert

B Elige la provincia, poblacién y calle que buscas en el mapa:
| Provincia: | | Poblacién: o

[_TMES_ \*-l [Mombre de la wia: | |n® |

Elige el nimers de resultados que guieres ver

| 10 resultados ¥ | m

B Elige la provincia ¥ poblacion gue buscas en el mapa:

| Provincia: | {Poblacién |
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COMO CONSEGUIR LA FIRMA TELEMATICA (V)

10. Para poder comenzar a usar el Certificado debe llevar a caho el ultimo paso, la descarga en su ordenador. Entre en la

pagina de la FNMT y pulse “obtenga certificado de usuario”

Mapsa | Contacto | Enlaces | Legislacion | Moficias

ﬁ Obtenga el ’
CERTIFICADO pe usuamo _ gl

Civdadanos » EMprasas : Adm, Plblica

In Moneda . | h

11. Pulse el texto "Descarga de su certificado de Usuario".

3. Descarga de su Certificado de Usuario. |

Unos minutos después de haber acreditado su identidad
haciendo uso del cddigo de solicitud obtenido en el pasg
desde esta pagina weh.

NOTA: Si usted ha elegido una Oficina de Redistro de |a
identidad, debe esperar al dia siguiente para proceder a

 — —

20




COMO CONSEGUIR LA FIRMA TELEMATICA (V1)

4. Introduzca su NIF ademas del Cadigo de solicitud de certificado obtenido al solicitar el certificado.

9. Pulse descargar.

6. Fin del proceso: ya puede usar su Certificado Digital
Si ha realizado correctamente cada paso, un mensaje se lo confirmara al finalizar el proceso. Si por el contrario hubo
algiin problema en la descarga debera introducir de nuevo los datos.

rIF

<

En el campo de DM, rellene con ceros & la izda. 3i es necesario.

Enviar peticion
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;COMO OBTENER AYUDA?

sociEDA 0E CONSORCIO

LA INFORMACION ¥

ecconocimewro FERNANDO DE LOS RIOS

www.consorciofernandodelosrios.es

Incentivosguadalinfo.cfr@juntadeandalucia.es

Servicio de atencion telefonica especifico

ﬂ
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